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ISO-Zertifikat fürs
Theater

WINTERTHUR Das Theater Win-
terthur ist als erstes Schweizer The-
ater mit dem ISO-Zertifikat
9001:2008 ausgezeichnet worden.
Das bedeutet, dass das Gastspiel-
haus mit einem Qualitätsmanage-
ment-System arbeitet, um sparsam
mit den öffentlichen Geldern um-
zugehen. Das Theater Winterthur
verwendet das so genannte «Thea-
tre Quality Frame», ein Manage-
mentsystem für Theater. Entwi-
ckelt wurde dieses System vom The-
ater Winterthur in Zusammenar-
beit mit der Zürcher Hochschule für
Angewandte Wissenschaften
(ZHAW) und dem Beratungsun-
ternehmen TQU Group. Ziel sei es,
das Angebot und die Organisation
laufend zu verbessern, teilte die
Stadt Winterthur mit. Dabei helfen
sollen Standard-Abläufe für Buch-
haltung, Marketing, Qualitätsma-
nagement und Unternehmensfüh-
rung.
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