
Building Competence. Crossing Borders.

In Kooperation mit

Diplomatie im digitalen  
Zeitalter

Diplomacy in the Digital Age (WBK)
Diplomacy & Information Security (WBK) 

Mit Exkursionen nach  
Tallinn und Wien



Aktuelle Entwicklungen an der Schnittstelle zwischen 
Diplomatie und Digitalisierung

Fachkompetenz aus Tallinn und Wien

Lehrgang

AUSGANGSLAGE
Der WBK Diplomacy in the Digital Age ver-

mittelt anwendungsorientiertes Wissen über 

die Auswirkungen der Digitalisierung auf die 

Diplomatie und Internationale Beziehungen. 

Der Weiterbildungskurs befasst sich vertieft 

mit dem Thema Künstliche Intelligenz und 

digitale Gouvernanz.

Der WBK Diplomacy & Information Security legt 

den Fokus auf die wachsende Bedeutung von 

digitalen Daten und deren sicheres Manage-

ment in einem internationalen Kontext. Dabei 

werden Chancen und Gefahren von E-Govern-

ment und Wissenschaftsdiplomatie behan-

delt sowie Massnahmen der Cyber Security 

beleuchtet.

LERNZIELE UND NUTZEN
	− Im Zentrum der Kurse steht theoretisches 

und praktisches Wissen, das für ein über-

zeugendes Agieren auf dem internationalen 

Parkett notwendig ist.

	− Die Kursteilnehmenden verstehen die 

Auswirkungen der Digitalisierung auf die 

Diplomatie und können das Wissen im  

eigenen Berufsumfeld anwenden.

	− Praktische Fähigkeiten werden durch in-

teraktive Workshops mit Expertinnen und 

Experten, Coaching Sessions und Net-

working-Veranstaltungen vermittelt.

METHODIK
Die WBKs zeichnen sich durch methodische 

Vielfalt aus. Neben Referaten, Übungen, der 

Arbeit an Fallbeispielen aus der Praxis, E- 

Learning und Simulationen wird grosser Wert 

auf die kontinuierliche Auseinandersetzung 

mit dem Weltgeschehen und auf dessen Inter-

pretation gelegt.

ZIELPUBLIKUM
Diese WBKs richten sich an Personen, die im 

Bereich Aussenbeziehungen und in verwand-

ten Feldern tätig sind oder sein werden. Dies 

sind  Fachleute aus der Privatwirtschaft sowie 

allen Ebenen der öffentlichen Verwaltung wie 

auch aus Branchenverbänden und NGOs.

DOZIERENDE
Die Liste der Dozierenden ist online publiziert. 

 www.zhaw.ch/imi/wbk-dda

 www.zhaw.ch/imi/wbk-dis

http://www.zhaw.ch/imi/wbk-dda
http://www.zhaw.ch/imi/wbk-dis


Aufbau und Inhalt

In kompakten, praxisorientierten Modulen vermitteln 
wir Fachwissen, von dem Sie in Ihrem Arbeitsalltag 
profitieren.

Nachhaltig Lernen dank methodischer Vielfalt

MODULÜBERSICHT

WBK DIPLOMACY IN THE DIGITAL AGE                                                      
6 ECTS-Credits

WBK DIPLOMACY & INFORMATION SECURITY 
6 ECTS-Credits

Zürich Zürich Tallinn Zürich Zürich Wien

2 Tage 2 Tage 3 Tage 2 Tage 2 Tage 3 Tage

Workshop 1:
 − Social  
 Media and  
 Diplomacy
 − Artificial  
 Intelligence
 − E-Gover- 
 nance

Workshop 2:
 − Digital 
 Channels in 
 Diplomacy: 
 Challenges 
 and Oppor-        
 tunities
 − Medien- 
 training

Exkursion 
nach Tallinn:

 − Diplomacy 
 in the Digital 
 Age
 − Case Study: 
 e-Estonia
 − Data  
 Embassy,  
 i-Voting and 
 X-Road

Workshop 1:
 − Science  
 Diplomacy
 − Information 
 Security
 − Security  
 Policy and 
 Geopolitics

Workshop 2:
 − Cyber  
 Security
 − Data  
 Protection
 − E-Govern- 
 ment and 
 Smart Cities

Exkursion 
nach Wien: 

 − Austrian  
 Foreign  
 Policy
 − UN Office 
 for Outer  
 Space  
 Affairs 
 − UNO City

Leistungsnachweis: Referat Leistungsnachweis: Referat

Tallinn Wien



Dominique Ursprung
Lecturer, International 
Management Institute

Kontakt

Wir beraten Sie gerne persönlich

STUDIENLEITUNG
Dominique Ursprung

International Management Institute

Telefon +41 58 934 78 43 

dominique.ursprung@zhaw.ch

ADMINISTRATION UND  
ANMELDUNG
ZHAW School of Management and Law

Customer Service Weiterbildung

Theaterstrasse 15b 

Postfach

8401 Winterthur

Telefon +41 58 934 79 79

info-weiterbildung.sml@zhaw.ch

International 
Management Institute

Der Fokus des Institutes liegt auf 
den Auswirkungen der Globali-
sierung und den Herausforderun-
gen internationaler Geschäfts- 
aktivitäten. Diese Kompetenzen 
werden  in Weiterbildungskursen 
vermittelt, in Forschungsprojek-
ten weiterentwickelt und in mass-
geschneiderten Trainingskursen 
und Workshops angeboten.

 www.zhaw.ch/imi

mailto:dominique.ursprung%40zhaw.ch?subject=
mailto:info-weiterbildung.sml%40zhaw.ch?subject=
http://www.zhaw.ch/imi


Organisatorisches

Weitere Informationen für Sie

UNTERRICHTSORT
Abgesehen von den Exkursionen findet der 

Unterricht in den Räumlichkeiten der ZHAW 

School of Management and Law (SML) in Zü-

rich statt.

 

DAUER
Jeder WBK wird über einen Zeitraum von 

2 bis 4 Monaten berufsbegleitend absolviert. 

ABSCHLUSS
Nach erfolgreichem Erbringen der Leistungs-

nachweise sowie Erfüllen der Präsenzpflicht 

von mindestens 80 Prozent verleiht die SML 

eine Kursbestätigung «WBK Diplomacy in 

the Digital Age» bzw. «WBK Diplomacy &  

Information Security».

KOSTEN
Die Kurskosten für jeden WBK betragen CHF 

3700.– pro Person. Im Preis inbegriffen sind 

Kursmaterial und Networking-Veranstaltungen 

während den Exkursionen, inkl. Übernach-

tungskosten in Tallinn (3 Nächte) bzw. Wien (3 

Nächte).

TEILNAHMEBEDINGUNGEN
Die allgemeinen Teilnahmebedingungen für 

Weiterbildungsveranstaltungen an der SML 

finden Sie unter: 

 www.zhaw.ch/sml/atb-wb

AUFNAHMEBEDINGUNGEN
Zugelassen sind Absolventinnen und Absol-

venten von Fachhochschulen/Universitäten mit 

mindestens drei Jahren Berufserfahrung. Be-

rufsleute ohne Hochschulabschluss können auf-

genommen werden, sofern sie über mindestens 

fünf Jahre Berufserfahrung und entsprechende 

Weiterbildungsausweise (höhere Fachschule 

oder höhere Fachprüfung mit eidgenössischem 

Fachausweis/Diplom) verfügen. Über die defi-

nitive Zulassung entscheidet die Studienleitung.

ANMELDUNG
Die Anmeldung erfolgt online. Anmeldungen 

werden nach der Reihenfolge ihres Eingangs 

berücksichtigt.      

WBK Diplomacy in the Digital Age 

 www.zhaw.ch/imi/wbk-dda

WBK Diplomacy & Information Security

 www.zhaw.ch/imi/wbk-dis

ARBEITSAUFWAND
Für den erfolgreichen Abschluss eines WBKs 

werden 6 ECTS-Credits vergeben. Pro Credit 

ist mit einem Arbeitsaufwand von 25 Stunden 

zu rechnen. Pro WBK entspricht dies ca. 150 

Stunden.

LEISTUNGSNACHWEIS
Der Leistungsnachweis ist in Form einer 

praktischen Prüfung (Referat) zu erbringen.

 

http://www.zhaw.ch/sml/atb-wb
http://www.zhaw.ch/imi/wbk-dda
http://www.zhaw.ch/imi/wbk-dis


European Business Schools
Ranking 2020

Zürcher Hochschule 
für Angewandte Wissenschaften
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School of 
Management and Law
St.-Georgen-Platz 2
Postfach
8401 Winterthur
Schweiz

www.zhaw.ch/sml


